Journée des langues — CDDP de la Gironde — 24 novembre 2004

Intervention de Madame Stéphanie Roussel, Professeur, CATICE, Académie de Bordeaux

MELIA, Mod&e d Evauation L inguistigue | nformatisé Adaptable

1 Introduction

L'édition récente du cadre européen commun de référence pour les langues and que du portfolio
européen des langues par les éditions Didier témoigne dune évolution dans I'enssignement des langues
vivantes. La pédagogie par compétences qui a tout dabord touché la sphére des enseignements
professonnels séend en effet, progressvement au milieu scolaire Le cadre européen commun de
référence pour les langues, daboré sur linitiaive du Consell de I'Europe fournit un outil précieux a tout
ensgignant en langue désreux de disposer d'une grille de compétences inditutionndles dabiliste. La
multiplication des conférences et des présentations, a I'échelon d' une école, d'une académie, d’ une région
d' Europe, en a assuré une meilleure connaissance de la pat du corps enseignant. La dimension
européenne de ce document encourage |’harmonisation des pratiques des enseignants de langues et évite
lerepli sur leurs pratiques.

Enseigner et apprendre une langue en Sgppuyant sur une grille ditems de compétences permet denrichir
sa pratique en poursuivant les objectifs qui ont prévau a la rédaction du cadre européen commun de
référence pour les langues C'est-a-dire « encourager les praiciens, dans le domaine des langues vivantes,
quels quils soient, & se poser un cetain nombre de questions» sur leurs pratiques et «faciliter les
échanges d'informations entre les praticiens et les gpprenants afin que les premiers puissent dire aux
seconds ce qu'ils attendent d’ eux en termes d’ apprenti ssages».

Pousser les ensaignants a réfléchir sur leurs pratiques ¢ a communiquer leurs objectifs a leurs éléves pour
les rendre acteurs de leur apprentissage sont deux principes indispensables a I'amédioration du niveau de
langue des deves en milieu scolare. Le caractére européen de ce cadre dénote une volonté
d harmonisation des gpprentissages, enseignements et évauation, toutes langues confondues, € permet
aux ensaignants d doigner le risque du repli sur leur pratique dans leur classe.

Magré les principes fondamentaux exprimés dans le cadre européen commun de référence pour les
langues, ce document simplante lentement dans les classes de langues. Et ce pour deux raisons
majeures :

Son utilisation par les ééves e par les ensaignants se fat la plupart du temps sous forme d'un portfolio
papier qui intégre trois volets : un passeport, une « biographie langagiere », et un dosser. Le passeport
contient une composante d'évauation, qui reprend I'une des grilles d'autoévauation proposées dans le
cadre européen de référence. Méme s cet outil a permis au cadre européen commun de référence pour les
langues de faire son entrée dans les classes et donc de faciliter la rédisation des objectifs quil poursuit, ce
vecteur souffre de limitations, qui sont intrinsdques a I'utilisation du support papier : perte des données,
détérioration, difficulté a compiler les résultats.

S I'on excepte I'intermédiaire du portfolio, le cadre européen de référence pour les langues n'a pas
encore de support intégré al’ environnement de travail quotidien de I’ enseignant et de |’ deve.

Pourtant, I'intéré& que suscitent les présentations du cadre européen de référence et du portfolio, lors de
colloques ou de journées organisés sur ce sujet montrent qu'il existe bien une volonté rédle d'intégration
de ce texte e de la dimenson de I'enseignement des langues quil met en jeu par les enseignants dans leur
pratique quotidienne. C'est a offrir un nouveau vecteur pour son utilisation que nous avons travaillé.
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L’environnement dans lequel s opére I'enseignement des langues s enrichit gradudlement de |’ apport des
TICE. Ceci répond & des préoccupations diverses. Qu'il Sagisse, sous I'objectif généra d'une efficacité
pédagogique accrue, de permetire une plus grande autonomie des deves, une individudisation des
parcours, de rendre le cours plus atrayant, de varier les supports ou de tisser de nouveaux échanges, les
TICE simposent progressivement. Dans ce contexte générd il semble naturdl de proposer aux ééves et
aux enseignants un outil numérique d évauation des compétences en langues adosse au cadre européen,
qui viendraenrichir leur univers de travail.

Outre I'intér& de bénéficer d'un contexte favorable aux TICE, il y a bien un intéré intrinseque a
I'utilistion du support numérique comme vecteur d'une évauation des compétences linguigiques. Ce
sont les avantages généraux de I'informatique qui sont ici & mettre a profit : «ré-usabilité » des données,
manipulation satigique, ubiquité.

2 L’expérience existante, GiBii un gestionnaire des compétences
du B2i?

Le B2l, brevet informatique internet, rédigé par le Ministére recense les items décrivant les compétences
manipulatoires devant étre maitristes par les déves. GiBii et un logicid origind qui respecte I'esprit du
B2l e dégage les déves, les ensaignants, I'adminigtration de I’ é@ablissement de toute contrainte liée a des
documents papier qui doivent circuler donc qui vont se déériorer et se perdre. |l doit permettre de
favoriser I'implantation du B2l et d en faciliter I utilisation courante pendant toute la scolarité de I’ déve.

Le logicid sinddle auss bien sur un poste isolé sur le réseau de I'éablissement ou méme sur un serveur
Web sur Internet. || sadapte aux différentes stratégies d'organisation des éablissements :

Chague item demandé par un éeéve peut-il ére vaidé par un seul professeur ou doit-il I'&re par

pluseurs ?

Chague professeur est-il compétent sur tous lesitems ? S non, pour lesquels ?

Un déve peut-il demander lavdidation de pluseursitems smultanément ? Combien au maximum ?

Combien de temps peut durer une demande qui N’ a pas regu de réponse de la part des enseignants ?

A partir de combien de refus de validation une demande est-dlle supprimée ?

Dans les colléges, la base des éléves et des professeurs est récupérée a partir des fichiers du GEP. Sa mise
en place est donc smple et rapide.

Enfin, certains items sont difficiles a comprendre par les jeunes deves parce quils sont rédigés avec des
phrases trop longues et trop complexes. Par exemple, que comprend un ééve de I'école démentaire a la
phrase "Je sais que l'ordinateur ne traite que des informations numerisées (des O et des 1 sans
signification particuliere pour la machine) et que seule l'interprétation qu'en fait I'utilisateur permet de
lui donner du sens.” ?

Dans GiBii chaque item peut é&re reformulé par I'équipe pédagogique, la rédaction initide restant
néanmoins digponible et restant celle utilisée sur lafeuille d avancement imprimée de I’ deve.

3 MELIA

Au-dela des différences de contenus (les compétences évaluées), c'est le méme principe de manipulation
et de conception que nous avons mMis en cauvre S agissant des compétences en langues recensées dans la
grille d'auto évaluation du cadre européen commun de référence.

Par une agpplication en ligne bien congue, baptiste MELIA |'ééve peut dores et d§ja accéder, apres s étre
identifié par un nom dutilissteur et un mot de passe, a un outil intuitif e Imple lui proposant une lige
ditems adaptés a son niveau (A1/A2, pour le college, BL/B2, pour le lycée). Pour éablir cette liste, nous
avons repris terme a terme les items recensés dans la grille dauto évauation du cadre européen commun
de référence des langues (p.26-27). Puis avec un groupe de professeurs de langues de l'académie de
Bordeaux, nous les avons décomposés en plusieurs parties, pour une meilleure lishilité des déves. Nous

SR CATICE melia.doc 2/2



avons éé dtentifs a ne pas cloisonner les niveaux. Un éléve de quatriéme pourra donc sans probléme
revenir sur une compétence du niveau Al sil le juge nécessaire, ce qui permet une condruction spirdaire
des savair-fare linguistiques.

Cet outil permet a I'apprenant, par une relaion synchrone ou asynchrone, d émettre, gores avoir suivi le
déroulement norma d'une séquence de langue éaborée par son professeur, des propositions de vaidation
des compétences linguistiques qu'il estime avoir acquises. Dans I'gpplication, un espace et réservé a
I’déve pour qu'il décrive dans qud contexte, il pense avoir acquis I'item. Ce message accompagnant sa
demande de vdidation de I'item est envoyé dans la boite de réception de I'enseignant. Cdui-ci peut
accepter ou reeter cette propodtion en judifiant ou non son choix de la méme maniére que I'deve. A
I’aide de ce méme outil I'enseignant peut a tout moment, de n'importe quel ordinateur connecté a Internet
accéder a un paysage granulaire des compétences de ses éléves. Ces compétences peuvent étre
représentées synoptiquement pour I’ensemble des classes, pour une classe, pour un ééve, offrant I’ outil
qui permet en temps réd de mesurer écart et progresson. Les enseignants pourront aing voir, aprés quel
type dexercices ou dactivités les déves ont I'impresson davoir acquis une compéence particuliere ou
encore quelle est la compétence la plus demandée par les déves, e donc, ce sur quoi ils devront mettre
I'accent dans la suite de leur sequence. Par-la méme on exploitera pleinement les virtudités du numérique
en ligne, ce que ne permet pas le support papier, astreignant, périssable et qui atomise les données.

Pour les déves, I'enjeu e mgeur : en leur offrant une boussole et une carte, pérennes et lisbles, dans
leur parcours de progression, |'application cherchera a favoriser la prise de conscience de la part des
gpprenants des objectifs parfois trop implicites, e sera propre a amener une implication accrue, & une
réflexion sur les matifs de leur apprentissage.

4 Déroulement simplifié

MELIA est une gpplication en ligne. Chague éablissement dispose d’'un numéro, chaque ééve e chague
enseignant se connecte avec un mot de passe e un login qui lui et propre a I'adresse suivante,
http://priam.ac- bordeaux.fr/imelia

Tout utilisateur qui lance la page de démarrage entre son login et son mot de pase e voit safficher
automatiquement les données qui le concernent.

4.1 L’éleve

Il peut voir I'éat de chague item de la

gille  d'autoévduation du cadre

européen commun de référence pour les

langues, remaniée par un groupe

densdgnants. Un gpprenant ne voit

safficher e les items qui le o g

concernent. ﬁJn déve de S’xiémg naura == c’{, €leve @,

pas acces au niveau B2, par exemple. el . : :
Lorsquil demende un item, I'déve peut i i S s e s
judifier sa demande par quelques mots

que recevront sOn ou Ses professeurs.

Lorsgu'il  consulte I'éat d'un  item

demandé, il trouve les éventudles :

répom d% en%‘gnmts- Un Itern pe.lt !_silj;":_;;-_-wu-.-—-rv..-m- S T R i e s e e o T, 0 TN (S e TR, e i o)
ére vdidé par pluseurs ensegnants de

deux langues différentes par exemple

L'deve possedet-ili en angas les

mémes compétences qu'en espagnol ou

endlemand ?
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4.2 L’enseignant

les demandes des ééves des

Il voit
classes. |l peut décider de donner ou non
son accord, avec ou sans judtification.

aem
aen
een

Il peut accéder a tout moment a un pand
des compétences de ses ééves et voir
ans qudles sont les compétences les
plus demandées par ses éléves ou celes
qu'ils ont le plus souvent acquises.

4.3 Le professeur ressource

Il crée les comptes des enseignants -«
et des deves de I'éablissement, a
'ade dextractions du GEP.
Divers écrans  lui  permettent

d effectuer des modifications
(gout dédeve ou densegnant,
modification de certains libdlés,
etc.).

4.4 Le chefd’établissement

Il va suivre |'éat d'avancement de
la vdidation des compéences en
langues vivantes sous forme o
datistiqgue (par ensagnant, par
classe, par item du cadre européen
commun de référence pour les
langues, par déeve).
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5 Documents :
Un exemplaire de lafeuille d avancement :

al:lire &7

Eleve TEST Lycée Témoln - Riee des absents - 33123 PARIABAS (1o
Ei‘llll:l
247032004 Validation des compétences en LV

g =¥ e
Eimeg et

(A1) Ecouter ; Je peux comprendre des mots familiers et des expressions irés couranies au sujet de moi-méme et

de ma famille et de environnement coneret et immeédiat si les gens parlent lentement et distinetement.

I Acquis

fLa persompe] Jé suiy capalife de comprendre e mow, fe prénom, Pige et la mationalitg, fa description plivsigue de guaelguun gud

s€ présente.

Acquis

[Son entowrage] Je suis capalle de comprendre quelguin quid me parle de sa famille, de sex goils, de sex lodsirs,

[Compner] Je pesix comprendre ey chiffres, les prix éf ['heure.

[8e simver dany fe leops) Je pea compréndre 51 on parle du passé dv present on du fulur

[Modalités] Je suis capable de comprendre quelgn'un qui exprime wné inlerdiction, une possilililé une permisvion, un ordre, une

COmATEmE,

[

[Tpe de ssipports avedfo] Je peux sivre oe guie deur persovines se divens sur deés snjers familiers si fenr et ext trds fent, fenr

promorcialion soignde & o de fongues pauses me faissent le tempy o ‘e saisir fe sens.

[Thpes o CHonCeS ] Je sueis capalale de comprendre des g WL, néguisfy, fnferrogalifs, affirmalifs, iu:;n.-’ rafifs.

(A1) Lire : je peux comprendre des noms Familicrs des mots ainsi que des phrases tres simples, par exemple dans

des annonces, des alliches ou des catalogues,

Je pevix comprendre des instructions simples ef covrtes, surtoud si elles sont ilustrees ef 51 elle fon! partie du longage de claise,

Je perex comprendre dex sressages simples of courls, par exemple sur dex carley postales, des E-mails, deéx armonoes

Je perex reconnailre des nowes, des otofs e des expréssions _,l‘n.'.wl'ﬁ':'m stoiples sur des affiches, deéx plaws de villes on dés pannémix

de cirenlalion dans les simeations fes plus frégquentes de fa vie quotidienne.

(s

Je perex comprendre des fextex stmples Tréy conirts én me servan! deéx moots, des mols ef dex plrases faoilicrs €0 em relizant, par

exemple, des parties du texie

R

Je swiy capable de compréndre 1'idée générale de texies simples, comme des iograpiics, des annonces, des leltne, ou dex récily
historiques fociels, dowmant des infororations &l dev descriptions, courles f stmples, surfout st eflex confiennent des ioages gui

facilitent fa comprehension.

(A1) Prendre part 3 une conversation ; je peux communiquer de facon simple 4 condition que interlocuteur soit

disposé 4 répéter ou & reformuler ses phrases plus lentement et & m'aider 4 formuler ce gue j'essaic de dire. Je

peux poser des questions simples sur des sujets Familiers ou sur ce dont j'ai immédiatement besoin, ainsi que

répondre A de telles questions,

Lors dfume conversation, fe swis capable de demander & mon interloculéwr de ré,:lr'fa‘r our e parder plis denteménd,

Je swiy capable de poser des grextions siorples of de repovidre, 31 5 ayit de sifels famplicrs, de smod-otéme, de mes goils, d¢ mey

activilés.

| B

Je sweiy capable, dans les sftuations fes plus oouraries de la vie quotidienne, de demander dex rénseigrements, de poser des

greestions sur ce domt faf immddfalement besodn.

Je saiy exprimer une possibilité, une peemision, un devodr, donner une comsigne, un ordre,
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6 Les implications pédagogiques :

6.1 Pour l’éleve

A la fin d'un cours, les déeves se connectent a Melia e demandent a |’ enseignant de vdider les items
gu'ils pensent avoir acquis. Dans le message qu'ils adressent a |'enseignant avec leur demande, les
éléeves doivent reprendre les @ éments du cours en rapport avec I’ item.

Exemple : S I'édéve demande lavdidation de|’item suivant :

«Je peux utiliser des expressons et des phrases smples pour parler de moi, donner mon nom, mon
age, ma nationdité, ma description physque »
Il peut accompagner sa demande soit d’'un message en frangais du type :

«Aprés avoir fait les exercices p.13 et 14 avec succes, je pense que je suis capable de ... »
ou « en Angleterre je suis parvenu a me présenter devant |es parents de mon correspondant. »

ou encore : «ich heisse Marie, ich bin 12 Jahre dt, ich habe 2 Schwester, 3 Briider... »

6.2 Pour I’enseignant

1. L'enssignant se connecte a I'application et peut, sdon ce quil sait sur les déves vaider ou
refusr la demande fate par un déve en judifiant son choix. Le didogue et indauré, I'deve et
I’ enseignant échangent sur les objectifs de I’ apprentissage.

2. L’enseignant peut afficher un éa des demandes ou des vaidations des compétences par ééve et
par classe. Ceci lui permet de voir a qud moment, ces deves ont fait des demandes, quand il les a
vaidées ou refusées, et a quel moment ses deves ont eu I'impression d gpprendre, voire ont appris,
S I'ensgignant aaccorde I'item.

3. Apres une activité ou une e dactivités un ensdgnant remarque gu aucune vdidation de
compéence ne lui a &é demandée. Ces deves n'auraent-ils adsolument pas sais I'objectif qu'il
poursuivat ? Cet outil donne auss un cadre sur lequel I'enseignant peut S appuyer pour congruire
SoN cours.

Stéphanie Roussdl
CATICE, académie de Bordeaux
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